
VIA Segurança Social é o serviço de atendimento que 
diminui a distância entre o cidadão e a Segurança Social, 
simplifica a informação dada sobre os serviços e esclarece as 
suas dúvidas, com resposta directa.

O serviço VIA Segurança Social funciona todos os dias úteis 
das 8h00 às 20h00, integra uma linha de telefone nacional 
com número azul (custo de chamada local), uma linha de 
telefone para quem ligue do estrangeiro, uma caixa de e-mail 
através do site da Segurança Social www.seg-social.pt e 
uma linha de fax.

PARA CONTACTAR O SERVIÇO VIA SEGURANÇA SOCIAL

Em Portugal ligue 808 266 266 (das 8h00 às 20h00, dias 
úteis)

Do Estrangeiro ligue +351 272 345 313

Coloque as suas questões através do formulário do Via 
Segurança Social, disponível em www.seg-social.pt.

Em Portugal ou do estrangeiro utilize o Fax: 
(+351) 272 240 900 Para mais informações:

Consulte o site da Segurança Social em www.seg-social.pt
Utilize o serviço Segurança Social Directa.
Ligue 808 266 266
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Segurança Social, agora e sempre
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